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1. Nota introdutoria

Na sequéncia da Recomendacdo N2 1/2009 do Conselho de Prevengdo da Corrupgdo (CPC),
publicada na 22 série do Diario da Republica N2 140, de 22 de julho de 2009, o SICAD aprovou o seu
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPRCIC) e manteve o
acompanhamento sobre a sua execugdo e analise.

Da analise realizada no ambito do primeiro relatério de execucdo das medidas, o SICAD fez
recomendacdes e propostas de reformulagdo que levaram a uma revisdao do PPRCIC de 2017, tendo-
se identificado devidamente todos os responsaveis pela execu¢ao das medidas previstas.

A reformulacdo do PPRCIC 2017, teve ainda em consideracdo a Recomendagédo de 1 de julho de
2015, do CPC e as devidas recomendacdes do Relatdrio de acompanhamento de 2016.

Este relatério de Acompanhamento, para além de permitir fazer a analise e leitura da reformulagao
do PPRCIC e suas medidas no combate a corrup¢do, mostrou ser mais um meio de actuagao do
SICAD para que continue a pautar a sua conduta de acordo com os compromissos éticos da
Administragao Publica em geral e os principios que norteiam a sua Missdao, Visao e Valores,
enquanto Servico de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias.
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Il. Avaliacao do Plano de Preveng¢ao de Riscos

O PPRCIC do SICAD, mostrou ser um instrumento de alerta e de prevencdo eficaz em toda a actuacdo
do SICAD e das CDT.

A simplificacdo de algumas medidas transversais e devidamente articuladas entre servicos com
responsabilidades partilhadas mostrou uma boa comunicacdo interna e que os mecanismos de
controlo e de prevencdo do risco estdo devidamente salvaguardados e que sdo seguros e
persuasivos.

As medidas estdo inseridas num contexto de cultura organizacional e funcional institucionalizada no
servico, em resultado da implementacdo de diversos mecanismos/instrumentos de gestdo com o
objetivo de prevenir situagdes de risco e manter um controlo interno ativo, nomeadamente através
da existéncia de regulamentos e manuais de procedimentos e plataformas informaticas ja
existentes, dos quais estd prevista informagao sobre cada uma das fases dos processos e respetivos
procedimentos a considerar por cada area de intervencao, estando claramente previstos e definidos
os circuitos a observar pelos profissionais afetos ao SICAD e CDT.

Tais mecanismos de controlo e de gestdo para além de terem consolidado comportamentos de ética
e profissionalismo, foram essenciais para a ndo ocorréncia do risco de irregularidades durante o
novo planeamento e execu¢do do PPRCIC.

Da avaliacdo da implementacdo e execucdo das medidas propostas conclui-se que ndo ha
necessidade de proceder a qualquer ajuste, por se mostrar devidamente adequado, introduzindo
as novas medidas que a pratica veio a mostrar necessarias e que estdo indicadas. nas grelhas das
areas respetivas

Importa, ainda, referir que na analise e balango do PPRCIC, foram também considerados os novos
riscos e novas medidas que resultaram do acompanhamento e monotorizacdo do PPRCIC, bem
como uma sintese sobre os constrangimentos ou dificuldades sentidas na implementacdo das
medidas e execuc¢do do plano.
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lll. Avaliagdao das Medidas de Prevengao

Neste capitulo é feito um balanco da implementacdo das medidas preventivas dos riscos previstos
no Plano. As medidas previstas por cada uma das unidades organicas, apresentam-se no anexo |
deste relatério.

Cada uma das unidades organicas, através do seu exercicio de autoavaliacdo, procedeu a uma
analise sobre a execucdo das respetivas medidas de prevencdo, tendo avaliado, ndo s6 os
mecanismos e medidas em implementacdo, mas também a sua eficacia e adequacao face as funcoes
exercidas, e concluido ndo existir, no geral, necessidades de alteracdo, apenas de actualizacdes no
seu acompanhamento. Apenas a DGR introduziu novas medidas a ter em conta, que resultaram do
acompanhamento e monotorizagdao do PPRCIC anterior.

De referir, ainda, que na elaboracao do PPRCIC ndo tinham sido tidas em conta as alteracdes
sugeridas pela EMCAD. Uma vez que a atividade desenvolvida e a execuc¢do das medidas se regeu
pela proposta apresentada, optou-se, assim, neste relatdrio, por considerar a proposta enviada pela
EMCAD e a avaliacdo da mesma relativamente a respetiva implementacao.

Numa avaliagao genérica considera-se que as medidas preventivas previstas no Plano sdo corretas
e adequadas aos riscos previstos, tendo a sua definigao e implementagao contribuido para eliminar
ou evitar os riscos que foram previamente identificados e que foram sendo introduzidas as
correcdes que se consideraram mais ajustadas.

Concluindo :

1. O PPRCIC foi adequado e mostra um grau de execugao elevado, encontrando-se todas as
medidas implementadas quer no SICAD quer nas CDT.

2. Aavaliacdo das medidas implementadas pelas CDT diz respeito a proposta apresentada pela
EMCAD, a qual, por lapso, nao foi incluida no Plano de 2017, mas segundo a qual foi
desenvolvida a atividade.

3. Constata-se que a boa execucdo do plano e das medidas implementadas estd relacionada
com a gestdo integrada dos vérios instrumentos e mecanismos existentes que, mitigados
com as medidas previstas, foram suficientes para a ndo ocorréncia de qualquer riscos de
corrupgdo ou de infragGes conexas.

4. Continua-se a evidenciar, a semelhanca dos anos anteriores, uma sistematizacdo de
medidas de prevencdo, traduzindo as medidas adotadas, por grandes areas, um forte
incremento a nivel de Interiorizacdo e aplicacdo das mesmas, tendo sido referida a sua
implementacdo enquanto procedimentos de rotina na equipa.
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5. A alteragdo de alguns dos dirigentes de areas como a DMI e DIC , ocorridas no segundo
semestre de 2017, ndo implicaram qualquer alteragao ao nivel das medidas ou da sua
implementacgao, tendo tido, no entanto, tradug¢dao numa dinamica da atividade ao nivel da
Comunicacdo, em termos gerais, que importara considerar num novo Plano.

6. Salienta-se ainda que a atividade desenvolvida pelo SICAD assenta em plataformas e
sistemas de informacao que permitem um efetivo controlo interno, entre outros:

o SIADAP — GEADAP: sistema integrado de gestdo e avaliacdo do desempenho na
administragdo publica;

+ RHV -sistema de gestdo de pessoal: sistema de informagdo RHV (Recursos Humanos e
Vencimentos) responsavel pelo processamento de remuneragdes e gestdo de recursos
humanos em todas as instituicdes do Servico Nacional de Saude e em todas as entidades
e servicos do Ministério da Saude;

« GERFIP: sistema de gestdao contabilistica e financeira e consubstancia a implementagao
do Plano Oficial de Contabilidade Publica;

o SIPAFS: Sistema Integrado de Programas de Apoio Financeiro em Saude;

« SGIPSISTEMA DE GESTAO E INFORMAGCAO PROCESSUAL tem como finalidade organizar
e manter atualizada a informacdo respeitante aos processos de contraordenacdo das
Comissoes para a Dissuasao da Toxicodependéncia (CDT), ird apoiar a area da Dissuasao
na gestdo destes processos, assim como facilitar o fornecimento de dados estatisticos e
indicadores de gestao para os Servicos Centrais;

« TRACK-IT: aplicagdo para gestao de pedidos de helpdesk, inventario de equipamentos
informaticos;

« Docbase: aplicacdo para gestao documental e video SICAD;

« SIM, Sistema de Informacdo Multidisciplinar: sistema que agrega toda a informacao
clinica relativa a cada utente de ambulatério (areas Médica, Psicologia, Enfermagem,
Servico Social, Terapia Ocupacional, Fisioterapia e Nutri¢cdo), programas farmacoldgicos,
internamento de desabituagcdo e internamento em comunidade terapéutica num
processo clinico eletrénico do utente contribuindo assim para uma maior qualidade dos
cuidados de saude prestados;

+ Registo e inventario de todos os produtos e bens adquiridos;

o Aplicagbes informaticas para controlo do circuito documental e dos processos de
trabalho;

+ Web-time sistema de controlo de pontualidade, assiduidade e absentismo.

7. As atividades de Contabilidade e Tesouraria estdo cobertas pelo (GERFIp) Sistema de gestado
contabilistica e financeira , pelo Sistema Integrado de Gestdo Orcamental (SIGO) e pelo
Sistema de Organizac¢do do Estado (SOE), disponibilizado pela Direccdo-Geral do Orgcamento
(DGO).

8. Todo o software de apoio tem na sua base os principios e regras da gestdao orgcamental,
estando implicitos nas suas operacdes os procedimentos, regras e boas praticas, emanados
pelo Ministério das Finangas.
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9. As auséncias ao servico e as férias sdo sempre validadas pelos respetivos superiores
hierarquicos. Esta validagdo é feita eletronicamente através da ferramenta Webtime.

10. As aplicagOes informaticas asseguram as funcionalidades necessarias ao desenvolvimento
das atividades inerentes ao enfoque da SICAD, incluindo a satisfacdo dos deveres de
informagdo associados.

11. Acresce referir que o SICAD é uma entidade formadora acreditada, estando as
acOes/sessdes de formacgdo realizadas descritas no relatorio de formagdo anual e plano de
actividades.
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IV. Recomendagdes e Actualizagoes

No sentido de reforcar a eficacia operacional dos mecanismos existentes e procurar a introducao
de outros que continuem a ajudar a prevenir ou mitigar os riscos associados a corrupc¢ao e infracoes
conexas, recomenda-se o seguinte:

1. Manter o Acompanhamento do PPRCIC e as actualizagdes devidas, por via de eventuais
altera¢Ges ou mudanca de responsaveis, para efeitos de comunicagdo e responsabilizacdo.

2. Introduzir algumas medidas que se entendam necessarias ao nivel da Comunicagao.

3. Proceder as corregdes sugeridas pela EMCAD no que respeita as medidas especificas para as
CDT.

4. Publicar no site do SICAD, e comunicar a todos os profissionais e colaboradores do SICAD e
das CDT.

Data: 09 de setembro de 2018
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ANEXO |

Medidas de Prevenc¢ao do Plano de Prevenc¢ao de Risco de Corrup¢ao e Infragoes Conexas

ESCALA DE RISCO

PROBABILIDADE DA OCORRENCIA (PO) GRAVIDADE DA CONSEQUENCIA (GC) GRADUAGAO DO RISCO (GR)
1 BAIXO; 2 MEDIO; 3 ALTO 1 BAIXO; 2 MEDIO; 3 ALTO 1 BAIXO; 2 MEDIO; 3 ALTO
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U[I(sETe[Nelf-£i-Ml DPI, Diregdo de Planeamento e Interveng¢do. Responsavel: Dra. Graga Vilar

Objetivos /
Atribuicoes

Desenvolvimento de
modelos e
programas de
intervengdo
adequados, dirigidos
a grupos e/ou
contextos
especificos.

DPIC — Dra. Patricia Pissarra; DIT — Dr. Domingos Duran

Identificagdo dos Riscos H

Principais
Fungdes/Atividades

-Risco de enviesamento ou
favorecimento nas indicages
/ referenciacGes referentes a
recursos de apoio na area dos
CAD.

Dinamizagdo e
monitorizagdo do
servico telefénico e
do site tualinhas.pt
em canal direto com
o cidaddo.

- Deficiéncias ao nivel da
protecdo de dados dos
utilizadores.

Medidas de Prevengdo

. Cddigo de Etica MS—em

conformidade ao Despacho N2
9456-C/2014.

. Reforgo dos mecanismos de

controlo interno.

. Atualizagdo da base de dados de

suporte a referenciacdo.

. Codigo de Etica do MS

(divulgacdo).

. Atualizagdo periddica do manual

de procedimentos.

. Duplo controle interno;

parametrizacdo da aplicacdo
informatica.

Implementagdo

-Cddigo de conduta do SICAD.

-Relatorio de Atividades (anual);

-Relatdrio de avaliagdo
intermédia do PNRCAD 2013-
2020.

- Atualizagdo constante e
renovagdo de informacgdo on-
line e site SICAD e
Tu-alinhas.

- Divulgacdo do cédigo de
conduta através da internet e
da intranet.

-Novos algoritmos de trabalho
para uma aproximagdo aos
procedimnentos do SNS24.

-Relatdrios de Operador versus
informacdo registada em
sistema.

Documentos

- www.sicad.pt/PT/Institucional
/Instrumentos/codigoconduta

/Paginas/default.aspx

-e naintranet institucional.

- www.sicad.pt/PT/Institucional
/Instrumentos/RelatoriosAtivi
dade/Paginas/default.aspx

-e na intranet institucional.

- Mails com Assunto:
Atualizagdo da Lista com as
Comunidades Terapéuticas

- www.sicad.pt/PT/Institucional
/Instrumentos/codigoconduta

/Paginas/default.aspx

-e naintranet institucional.

- Este novo formato de
estrutura de procedimentos
foi definida em documento
de trabalho gerido pela Dra.
Patricia Pissarra. é verificavel
através de e-mail:

De: Patricia Pissarra
Enviada: 2 de maio de 2017
12:56

Assunto: FW: Marcagdo de
reunido sobre algoritmos

-Principios de Seguranca da
Informacao;

-Relatdrios de Atividades
(anual).
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Objetivos /
AtribuicGes

Promogdo da criagdo
e da implementagdo
de uma rede de
recursos de satde,
numa légica de
proximidade do
cidaddo e a
comunidade, com
vista a definigdo das
respostas prestadas
ao nivel dos CAD.

Principais
FungGes/Atividades

-Riscos de ndo cumprimento
de circuitos e procedimentos
legais.

Monitorizagdo das
intervengdes.

-Favorecimento de acordos
com entidades privadas que
ndo retinam as condigGes
exigidas para o efeito.

Identificagdo dos Riscos ﬂ

1

7. Validacdo dos procedimentos por

. Reforgo dos Mecanismos de

9. Cddigo de ética MS.

10.Avaliagdo técnica-cientifica

Medidas de Prevengdo Implementagdo

- Os Procedimentos concursais
passaram a ser efetuados em
plataforma eletrodnica, SIPAFS,
gue aumentou o rigor de
circuitos e procedimentos legais
para este tema.

diferente Unidade Organica.

-Elaboragdo de relatério anuais
de Monitorizacdo da Rede de
Referenciacdo / Articulacdo no
Ambito dos Comportamentos
Aditivos e das Dependéncias —
2017

acompanhamento e avaliagdo e
de difusdo do conhecimento da
rede de referenciagdo /
articulagdo no ambito CAD.

-Mantém-se

-Manual de Preenchimento e
Submissdo do Relatdrio de
rigorosa dos programas/respostas = Avaliagdo Financeira —
Intermédio e Final

Documentos

-Procedimentos revistos com
frequéncia e sempre que se
verifica necessario.

-Evidéncia em Propostas.

- www.sicad.pt/PT/Intervencao
/RedeReferenciacao/SitePages

/Documentos.aspx

- www.sicad.pt/BK/Concursos
v2/Documents/Documentos%
20de%20apoio/2018/Guia_Pr

eenchimento.pdf
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Objetivos /
AtribuicGes

Principais
FungGes/Atividades

Monitorizagdo dos
circuitos
implementados
relativos ao
cloridrato de
metadona.

Identificagdo dos Riscos

-Risco de divulgagdo de
informacdo confidencial ou
restrita ou ndo equitativa
atinente aos procedimentos
concursais.

- Utilizagdo de critérios de
selecdo pouco objetivos/
rigorosos e ndo equitativos.

ﬂ

Medidas de Prevengdo

11.Procedimentos uniformes para
ampla e acessivel divulgacdo da
abertura dos procedimentos.

12.Guia de Apoio as diferentes fases
do processo.

13.Guia de Apoio as Entidades
Proponentes.

14.Guia de Apoio ao preenchimento
dos formuldrios de candidatura.

15.Guia de Apoio as Comissdes de
Selecgdo/lari.

16.Subscricdo de Declaragdo de
Interesses por parte de todos os
membros do Juri.

17.Rotatividade dos elementos
integrantes das ComissGes de
Selecgdo/lari.

18.Articulagdo com outras unidades
organicas (p. ex. DGR)

19.Segregacdo de fungdes.

20.Inclusdo de elementos
diferenciados externos ao SICAD
na composi¢do do juri.

Implementagdo

-Mantém-se.

-Os elementos (12-21), estdo
atualmente regulados pela
Portaria de Portaria n.2
27/2013, de 24 de janeiro.

Documentos

- www.sicad.pt/BK/Institucional
/Legislacao/Lists/SICAD LEGIS
LACAO/Attachments/845/Port

27 2013.pdf
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V[oI[sE[Nelg-=[iecBll DM, Direcgdo de Servigos de Monotorizagdo e Informagdo. Responsavel: Dra. Alcina L6

DEI — Dra Carla Ribeiro; DIC — Dra Sénia Ferreira
Objetivos / Principais e ) ) -
AtribuicBes e O Identificagdo dos Riscos GC | GR Medidas de Prevengao

Assegurar a recolha,

tratamento e Tratamento dos -Falta de transparéncia e 21.Equipas com segregacdo de
divulgacio dos dados . imparcialidade. fungdes.

. . dados e elaboragdo
e informagdo dos L.

. A de relatdrios e . . 1 2 1 . .
servicos pdblicos e documentos -Omissdo ou deturpagdo na 22.Tripla revisdo da documentagdo
das entidades técnicos. produgdo e analise dos dados (dupla a nivel interno e uma pelos
privadas com ou resultados. servigos fonte dos dados).
intervengdo nos CAD
Desenvolver, N
promover e Elaboragato de

: ocumentos com - ~
estimular a ltados d - 1 2 1 23.Duplarevisdo da documentacdo.
investigagdo resultados de

L estudos.
cientifica
Desenvolvimento e L .

. - Discricionariedade no que 24.Instrumento de recolha de dados
aplicacdo de ) ) ~ ) ) -
diagnsticos de respeita a falhas de insergdo 1 1 1 de apoio ao Diagndstico de
necgessidades de dados, sua andlise e Necessidades Formativas em CAD

) consequente avaliagdo. e respetivo relatério sintese.
formativas.
Formagdo:
Desenvolver Emissdo de
competéncias nos SfareFeresd o Discrici edad 25 Submiss3o d .
profissionais decmcolpe agogicos - |scr|.C|or\1ar|el|§ e noque 1 1 1 .Su rﬁdlssao~ 0s par'eceres a
R ETER e e apczo e o respeita a andlise. cosnideragdo suprior.
area dos CAD enq_uzi ramento a
decisdo.
Elaboragdo de Plano | - Discricionariedade no que
de Formagdo e da respeita a falhas de insercdo 26.Plano de formagdo Conteldos
) L 1 1 1 ) . .
oferta formativa, e de dados, sua andlise e disponiveisl no site do SICAD.
divulgacdo. consequente avaliagdo.

Implementagdo Documentos

-Arquivo da troca de

-As medidas estdo correspondéncia interna e
implementadas como externa.

procedimentos de rotina na
equipa e tém-se considerado
adequadas na minimizagdo dos
respetivos riscos, sendo de

as manter no futuro.

-Bases de dados;

) i ) .| -Diagnostico de necessidades
- Diagnostico de necessidades foi &

feito em 2016, com efeitos em 2016;
2017. - www.sicad.pt/PT/Formacao/D

ocuments/2016/PF CAD%202
015-2016 VF23-2-2016.pdf

-Propostas efetuadas. - Arquivo.

-Dossiers Técnico Pedagdgicos
para cada acdo de formagdo
realizada;
www.sicad.pt/PT/Formacao/Si
tePages/OfertaFormativa.aspx

-Continuidade da dinamizacdo
dos cursos conceptualizados
para o Plano de Formacgédo
2015-2016 e outros.

Servigo de Intervengao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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Objetivos /
Atribuicoes

Principais
Funcdes/Atividades

Identificagdo dos Riscos ﬂ

Bolsa de Formadores ' -Discricionariedade no que

do SICAD. Selegédo e
recrutamento de
Formadores/as.

Selecdo de
Formandos/as.

respeita a falhas de insercdo
de dados, sua anélise e
consequente avaliagdo.

- Discricionariedade e quebra
de imparcialidade.

1

Medidas de Prevengao

27.Definicdo de requisitos de selegdo
e definicdo do perfil do formador.

28.Adopgdo de procedimentos que

observem requisitos de
transparéncia no processo de

divulgacdo, selegdo na informagdo
de divulgacdo dos cursos (a definir

no Regulamento de Formagéo).

Unidade Orgénica DGR_RH, Direcg¢do de Gestdo de Recursos. Responsavel: Dra. Maria José Ribeiro

Objetivos /
AtribuigGes

Garantir a Gestdo

dos Recursos

Humanos de forma
continua e eficiente.

Principais
fungdes/atividades

Recrutamento de
pessoal.

Identificagdo dos Riscos ﬂ

- Utilizacdo de critérios de
recrutamento com uma
excessiva margem de
discricionariedade.

- Utilizagdo de critérios
preferenciais pouco objetivos.

-Inexisténcia de mecanismos
que obriguem a rotatividade
dos elementos integrantes
dos Juris.

-Intervengdo no procedimento
de sele¢do ou no procedimento
de avaliagdo do pessoal de
elementos com relagdes de
proximidade, relages
familiares ou de parentesco
com os candidatos.

1

Medidas de Prevengao

29.Guia de Apoio ao Juri.

30.Nota interna sobre procedimentos

concursais a uniformizar o
processo administrativo.

31.Designacdo de um profissional

para a gestdo administrativa do

procedimento e identificagdo do

respetivo contacto.

32.Procedimentos de recrutamento

e de nomeacdo de juris
diferenciados.

Implementagdo

-Preenchimento de uma grelha
de selegdo e defini¢do do perfil
dos formadores.

-Regulamento da Formagdo
(Interna e Externa) e Estagios
em CAD (a desenvolver).

Implementagdo

-Implementadas todas as
medidas.

Documentos

-Disponivel em:
www.sicad.pt/PT/Formacao/Si
tePages/BolsaDeFormadores.
aspx

-N&o elaborado.

Documentos

-Guia de apoio ao Juri;

-Manual de procedimentos
concursais;

-Formuldrios-tipo disponiveis
na pagina do servigo.
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Principais P .
e Identificagdo dos Riscos ﬂ

-Ndo disponibiliza¢do, aos
interessados, de mecanismos
de acesso facilitado e célere a
informacdo procedimental
relativa aos processos de
selecdo de pessoal, por parte
dos interessados.

-Auséncia ou deficiente
fundamentacdo dos atos de
selecdo de pessoal.

-SituagOes de acumulacdo de
fungBes publicas com
atividades privadas e
respetivos conflitos de
interesses.

Relacdo profissional
dos trabalhadores.

-Risco de acesso indevido as
informacdes e quebra de
Registo individual sigilo.
dos trabalhadores.  _Risco de falhas no registo da
informacdo das bases de
dados do pessoal.

Medidas de Prevengao Implementagdo

33.Rotatividade dos elementos
integrantes do Juri.

34.Disponibilizagdo de formularios-
tipo relativos aos pedidos de
informacdo procedimental e
audiéncia prévia, que facilitem a
utilizagdo deste tipo de
instrumento.

35.Sensibilizar os intervenientes -
decisores no ambito dos
procedimentos de recrutamento
e sele¢do ou outros atos de
gestdo de pessoal, para a
necessidade de fundamentagdo
das suas decisdes.

36.Todos os funcionarios que se
encontram em regime de
acumulacdo de fungbes devem
solicitar autorizagcdo a Direcdo.

37.Controlo efetivo das situagGes de
acumulacdo de fungGes publicas
com atividades privadas e
respetivos conflitos de interesses.

38.Medidas de seguranca nos
arquivos dos processos
individuais.

-Implementada.

39.Acesso restrito aos trabalhadores

da DGR_RH. -Implementada.

- Novo

Documentos

Servigo de Intervengao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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Objetivos / Principais PR . ) - =
AtribuicBes e o MY e e Identificagdo dos Riscos GC | GR Medidas de Prevengao Implementagdo Documentos
- Discricionariedade no . N
Assiduidade. tratamento dos trabalhadores = 1 2 40.Controlo e Gestdo da aplicagdo do -Implementada. -

. . relégio de ponto.
com risco de beneficio. g P
41.Verificagdo da assiduidade anual
Lista de antiguidade . com analise de situages com
- Favorecimento. 1 2 1 ) .
dos trabalhadores. eventual influéncia na
antiguidade.

-Implementada. -

42.Disponibilizagdo, através das
novas tecnologias de informacao,
de toda a informagdo de caracter
administrativo, nos termos do
estabelecido na Lei de Acesso aos
Documentos Administrativos.

-Falta de transparéncia nos
processos de tomada de 1 2 1
decisdo administrativa.

Processos de

- -Implementada. -
aposentagdo.

43.Envolvimento de todas as
unidades no planeamento e
execucdo das necessidades
formativas.

-Risco de baixa execuc¢do do
programa de formacdo 1 1 1
interna.

-Implementada. -

Gestdo do Programa

de Formacdo. 44.Controlo rigoroso da

~Risco de ineficiencia da pontualidade e assiduidade dos

- 1 1 1 formandos -Implementada. -
formagdo externa. -
avaliagdo do processo
formmativo.
Processamento das | -Risco de deficiente 45.Conferéncia da informacdo
remuneragao rocessamento das intermédia e final, segregacdo de
s processar 2 2 2 ~ + SEBregac -Implementada. -
outros abonos e retribuicdes, outros abonos e funcdes e responsabilidade das
descontos. descontos. operagoes.
Envi liacs 46.Implementacdo de sistema de Manual de Normas e
B nwesame!'\to na avallagao 1 2 1 avaliagdo das necessidades; . ,
das necessidades. Procedimentos para a area
Assegurar uma 47.Plano Anual de Compras (PAC). patrimonial; Plano Anual de
estdo financeira e o Sy . 48.Base de dados interna com -Implementadas todas as Compras (PAC);
: . . ) Contratagdo Publica. | -Tratamento deficiente das . N P . pras { ).
patrimonial eficaz e estimativas de custos 2 2 2 informag3o relevante sobre medidas. _Plataformas e sistemas de
eficiente ' aquisicOes anteriores. informagdo que permitem um
- ) 49.Instrugdes reguladoras de efetivo controlo interno
- Vicios nos procedimentos. 1 2 (SIADAP — GEADAP, RHV

procedimentos.
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Objetivos /
AtribuigGes

Principais

e Identificagdo dos Riscos

- Participagdo dos mesmos
intervenientes na negociagdo
e redacdo de contratos.

-Controlo Interno deficiente.

- Conflito de interesses na
contratagdo publica.

-N&o conformidade entre o
documento de despesa e a
adjudicacgdo.

Validagdo de
despesa

- Falta de fundamentagdo ou
inadequagdo da mesma
relativa a despesa paga pelo
Fundo de Maneio.

-Enviesamento na

Pagamento de hierarquizacdo de

despesas
pagamentos.
-Risco de apresentacgdo de
despesas irregulares.
Operagdes . . . .
P c. L -Risco de desvio de dinheiros e
contabilisticas e de
. valores.
tesouraria

- Notas de encomenda
incorretas.

Medidas de Prevengao

50.Diversificacdo na constituicdo dos

juris.

51.Segregacdo de fungdes.
52.Melhorias do Controlo Interno.

53.0btencdo de declaragdes dos
interesses privados dos
profissionais envolvidos na
contratagdo publica.

54.Segregacdo de funcgdes entre
aprovisionamento e
contabilidade.

55.Segregacdo de fungdes entre
Tesouraria e Contabilidade.

56.Normalizacdo de procedimentos
respeitantes a observancia
contratual e prazos.

57.Sujeicdo a verificagdo dos
procedimentos formais para a
confirmagdo da despesa.

58.Conferéncia da informacgdo
intermédia e final.

59.Segregacdo de fungbes e
responsabilidade das operagdes.

60.Acompanhamento e supervisdo
da atividade pelos dirigentes.

61.Confrontar autorizacGes de
compra com as notas de
encomenda.

Implementagdo

-Implementadas todas as
medidas.

-Novo

Documentos

sistema de gestdo de
pessoal.)

- Novo.

-Manual de Normas e
Procedimentos para a area
financeira;

-Plataformas e sistemas de
informagdo que permitem um
efetivo controlo interno.
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Objetivos / Principais PR . ) - =
AtribuicBes e o MY e e Identificagdo dos Riscos GC | GR Medidas de Prevengao Implementagdo Documentos
-Inventdrio fisico de
consumiveis/imobilizado 3 3 2 62.Inventariacdo anual. -Novo. -
deficiente.

63.Verificagdo aleatéria, da

-Apropriacdo indevida de bens 1 3 3 existéncia fisica dos bens, -Novo. -

pblicos. efetuada periodicamente.
- Abates sem autorizagdo. 1 3 2 64.Verificazas autorizagges para a -Novo. -
realizagdo de abates.
-Pagamentos indevidos,
nomeadamente:
- Despesas que ndo foram
efetivamente realizadas; 65. Verificar o procedimento de
) 3 3 2 N - -
- Valor pago diferente do conferéncia de contas a pagar.
faturado;
- Sem decisdo relativa ao visto
do TC.
DRI, Divisdo de RelagGes Internacionais. Responsavel: Dra. Sofia Santos
L. N Principais e . . ~ =
Objetivos/Atribuigdes fungdes/atividades Identificagdo dos Riscos ﬂ Medidas de Prevengédo Implementagéo Documentos
Assegurar o 66.Monitorizagdo semestral da )
cumprimento das execucio d(f) Acordo, -Executada. -Email 9/10/2017.
obrigagdes do SICAD Garantir a
enquanto Ponto Focal  execugdo do -Riscos de ndo execugdo das
Nacional da rede Acordo de obrigacBes decorrentes do 1 3 1
REITOX (Rede Europeia | Subven¢do Acordo de Subvencéo.
de informagao sobre REITOX.
Toxicodependéncias do 67.Monitorizacdo final e respetiva
OEDT). auditoria externa da execugdo - Executada. - Oficio 27/04/2018.

financeira.
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Unidade Organica EMSI, Equipa Multidisciplinar para os Sistemas de Informagdo. Responsavel: Dr. Francisco Bolas

Objetivos/Atribuigbes

Disponibilizar os meios
tecnolégicos para
suporte e
desenvolvimento da
atividade da Diregdo
Geral e outras
instituicoes do
Ministério da Saude.

Principais

e s Identificagdo dos Riscos

Gestdo e
administracdo da
infraestrutura
tecnoldgica.

-Indisponibilizacdo dos
Servigos

Gestdo e
administracdo das
aplicacoes
informaticas,
sistemas, hardware e
comunicagdes;

-Manipulagdo da
Informacédo.
-Acesso e utilizacdo

) indevida dos sistemas.
Assegurar 0 apoio

aos utilizadores na
exploragdo dos
recursos existentes.

-Fuga de informacgado.

ﬂ Medidas de Prevengdo

68.Acessos fisicos ao Data Center
controlado e restringido.

69.Garantir a manutengdo e
suporte para os
equipamentos existentes no
Data Center.

70.Ac¢0es de formacdo para a
1 sensibilizagdo dos recursos
humanos.

Implementagdo

-Acesso fisico ao Data Center e de
autorizagdo; o controlo de acessos é
feito por barreiras de seguranca fisica
(ex. chave de acesso) e seguranga

|6gica (ex. perfis de administragdo das

aplicagdes e maquinas, com niveis de

acesso devidamente parametrizados).

-A manutencdo e suporte dos
equipamentos existentes no Data
Center foi assegurada, conforme
inscrito em planeamento, ex: a
mudangca de instalagbes do Data
Center.

- “Aquisicdo de appliance APC
(StutureWare Data Center Expert
Basic) e de de sensores de humidade
para o Data Center”.

-Manutencdo do Blade Center e
Storage 1BM/Lenovo.

-Divulgagdo das Informagdes e Notas
Internas aprovadas, nomeadamente
no dominio da Ciberseguranca.

-Nota referente ao reforgo das regras
de Ciberseguranca e a alertas para a
alteracdo da palavra-passe e
sugestdes de criagdo de uma palavra-
passe segura.

-Pacote de a¢Ges de formagdo (Word,
Excel, Outlook e PowerPoint).

Documentos

-Proposta N215/2017/EMSI.

-Proposta N229/2017/EMSI,
de 07 de agosto de 2017.

-Proposta N208/2017/EMSI,
de 28 de dezembro de 2017.

-Mensagens de correio
eletrénico.

-Nota Interna
N201/2017/EMSl e a
Informac&o N27/2017/EMSI,
ambas de 28 de novembro de
2017.

- A informacdo das acdes de
formagdo, nomeadamente
programa, contetudos e
inscri¢Oes, devera ser passivel
de consulta junto da
Formagao.
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Principais

Objetivos/Atribuigbes e s

Processos de
aquisicdo de servicos
de consultadoria
informatica,
software e
hardware.

Unidade Organica

Principais

Objetivos/Atribuicbes Funcdes/Atividades

Garantia do bom
funcionamento do
Sistema de Gestdo e
Informagéo
Processual (SGIP),
em cumprimento da
Lei 30/2000 e da
Portaria 604/2001

Coordenar e apoiar o
funcionamento das
CDT

Implementagdo Documentos

Identificagdo dos Riscos ﬂ Medidas de Prevengdo

71.Normas de funcionamento.

-As Normas de funcionamento sdo
registadas em Informacdes e Notas
Internas.

-Divulgadas através de listas
de distribuicdo de correio
eletrénico.

- Esta consulta poderia ser realizada
pelos perfis de administragdo do
sistema/aplica¢des, com niveis de
acesso devidamente parametrizados;
para tal, é necessario um pedido
escrito, remetido por correio
eletrénico e/ou registado na
aplicagdo Track-it, devidamente
autorizado.

-Mensagens de correio
eletrénico; pedidos
registados no Track-it.

72.Possibilidade de consulta dos
logs do sistema/aplicagBes
disponiveis.

73.Divisdo de competéncias:

- O processo de avaliagdo e
decisdo da aquisicdo pertence
a EMSI.

- O processo administrativo
de aquisicdo é conduzido pela
DGR.

-Documentacgdo completa é
passivel de consulta junto da
DGR.

-Medidas transpostas para os

-Favorecimento 1 3 1 s :
processos de aquisi¢do realizados.

EMCAD, Equipa Multidisciplinar para a Coordenag3o da Area da Dissuasao, criada pelo Despacho N2 1733/2017, com efeitos a partir de 01/01/2017.
Responsavel: Dra. Sofia Albuquerque

Implementagdo Documentos

Identificagdo dos Riscos ﬁ Medidas de Prevengdo

- Discricionariedade no

que diz respeito ao

registo, analise dos dados

e consequente avaliagdo. 1 2
-Quebrada

confidencialidade e de

anonimato dos indiciados.

- Disseminacdo de orientagdes para a
realizacdo de relatdrios de atividade
com informagdo relativa a atividade
desenvolvida e registada no SGIP,
designadamente orientagdes para a
analise de dados.

74.Apoiar o registo, a recolhae o
tratamento de dados,
assegurando mecanismos de
seguranca do SGIP.

- (mail 14/02/2017).

-(mail 14/02/2017 e
26/02/2017).

-Envio dos dados extraidos do SGIP,
trabalhados por CDT.
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Objetivos/Atribuigbes

Principais

Fungdes/Atividades
Recolha e andlise
dos dados sobre os
processos de
contraordenagdo,
para reporte interno
e externo e
produgdo de
conhecimento.

Implementagdo

Identificagdo dos Riscos ﬂ Medidas de Prevengao

75.0rientar e uniformizar
conceitos na utilizagdo do
SGIP.

-Ao longo do ano foram dadas
orientagGes e esclarecidas duvidas
sobre conceitos e procedimentos de
registo no SGIP.

-Foram disseminadas 4 Orientagdes de
Procedimentos para a harmonizagdo
do funcionamento e atividade das CDT
tendo em vista a equidade das
respostas:

76.Implementar normas e 1) Orientagdo Conjunta

orientagdes técnicas que N21/2017/EMCAD/DGR;
permitam a harmonizagdo de 2) Orientagdo Procedimento
procedimentos, uniformizagdo Ne2/2017/EMCAD;

de critérios de avaliagdo e a

3) Orientacdo Procedimento

equidade das respostas
interventivas das CDT.

N23/2017/EMCAD Monitorizagdo
Semestral de outras Dimensdes da
Atividade das CDT;

4) Orientacdo de Procedimentos
Ne4/2017/EMCAD Agilizagdo nos
Procedimentos de Comunicagdo
entre as CDT e a EMCAD/SICAD.

-Foi assegurada uma correta utilizagdo
do SGIP, através do apoio em
helpdesk (606 respostas dadas em
tempo Uutil).

77.Apoiar e supervisionar a
utilizacdo da base dados SGIP
mediante o apoio direto as
solicitagGes efetuadas.

-Foram disseminadas duas orientagdo
especificas relativas ao SGIP

78.Disseminacdo de orientagGes
técnicas e normativas para
uma correta utilizagao do
sistema, incluindo formagéo
técnica adequada a utilizacdo
e gestdo da base dados SGIP.

envio da listagem para eliminagdo da
informacédo.

-Criagdo de Perfis de Acesso ao SGIP.

-Foram autorizadas as solicitagdes de
criagdo de novos perfis de acesso ao
SGIP e efetuadas as respetivas e e
necessarias diligéncias com a EMSI.

79.Criagdo de perfis de
utilizadores, para efeitos de
registo e edi¢do de dados,

Documentos

- (Via mail).

1) (18-01-17).

2) (06-03-17).

3) (26/07/2017).

4) (mail 29/12/2017).

(Atualizagdo do formuldrio a adotar no | -(mail 29/12/2017).

-(mail 29/12/2017).

-Via mail.
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Objetivos/Atribuigbes

Principais
Fungdes/Atividades

Sistematizagdo e
harmonizagdo de

préticas e
procedimentos -Auséncia de
entre CDT harmonizagdo e equidade

na intervenc¢do/resposta
das CDT.

Implementagdo de
um sistema de
monitorizagao e
avaliagdo da
atividade das CDT.

1

Identificagdo dos Riscos ﬂ Medidas de Prevengao

consoante as fungdes e niveis

de responsabilidade.

80. Histdrico dos acessos e das
atividades de todos os
utilizadores no sistema.

81.Disseminagdo e
implementacdo de
orientagdes técnicas e
normativas tendo em vista a
harmonizac¢do do
funcionamento e atividade
das CDT.

Implementagdo

-Foi assegurado um histérico com o
registo (personalizado) de acesso a
base dados SGIP, que implicou a
realizacdo de edigdo (novos registos
e/ou alteragbes a base dados).

-Foram disseminadas 4 OrientagOes de
Procedimentos para a harmonizagdo
do funcionamento e atividade das CDT
tendo em vista a equidade das
respostas:

1) Orientagdo Conjunta
N21/2017/EMCAD/DGR;

2) Orientagdo Procedimento
N22/2017/EMCAD;

3) Orientacgdo Procedimento
N93/2017/EMCADMonitorizagdo
Semestral de outras Dimensdes da
Atividade das CDT;

4) Orientacdo de Procedimentos
Ne4/2017/EMCAD Agilizagdo nos
Procedimentos de Comunicacgdo entre
as CDT e a EMCAD/SICAD.

-Desenvolvimento de instrumentos de
registo, monitorizagdo e
sistematizagdo de outras dimensdes
da atividade das CDT.

-Criagdo de um Instrumentos de
Registo para a monitorizagdo dos
indicadores relacionados com outras
dimensdes da atividade das CDT.

Documentos

1) (18-01-17);

2) (06-03-17);

3) (26/07/2017);

4) (mail 29/12/2017).

- (mail 26/07/17).
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Unidades Distritais

Objetivos/Atribuigbes

Processamento das
contraordenagdes e
aplicagdo das
respetivas sangdes ou
medidas de
acompanhamento, ao
abrigo da lei 30/2000
de 29 de Novembro e
do previsto no DL n.2
130-A/2001 de 23 de
Abril, no dmbito da
dissuasdo dos
€onsumos e
protecgdo sanitdria e
social das pessoas que
consomem
estupefacientes e
substancias
psicoativas, sem
prescricdo médica.

Principais
FungGes/Atividades

Insercdo/atualizacdo
dos dados
processuais no
Sistema de Gestdo e
Informagéo
Processual (SGIP) nos
termos da lei.

Identificagdo dos Riscos

-Insuficiente insergdo
/atualizacdo dos dados
processuais.

-N3o insergdo intencional /
alteracdo de dados
falseando informagdo em
beneficio do
consumidor/infrator.

-Indicagdo para eliminagdo
indevida de processos.

-Facultar a terceiros, dados
constantes do registo
central/SGIP, em violagdo
do dever de sigilo.

- Atribuicdo de acesso e/ou
utilizagdo indevida SGIP.

CDT , Comissdes para a Dissuas3o da Toxicodependéncia de Aveiro a Viseu ( 18 distritos)

n Medidas de Prevengdo

1 3
1 1
1 1

82.ldentificacdo de campos de
registo obrigatdrio e
atualizacdo de dados.

83.

84.Controlo semestral da
informacédo registada para
reporte ao SICAD.

85.Envio de listagens mensais
para eliminacdo de processos
mediante o controlo do
responsavel da CDT.

86.Implementacdo de
mecanismos de controlo
automatico da insergdo de
todo e qualquer registo de
informagdo no sistema.

Implementagdo

-Controlo efetuado pela base dados
SGIP e através de uma monitorizagdo
da informacdo registada realizada
pela EMCAD: Grau preenchimento
dos campos fundamentais no SGIP
(96%).

-Controlo semestral efetuado através
do envio a EMCAD, por parte das CDT,
do reporte semestral da atividade
desenvolvida sistema de
monitorizacdo da atividade das CDT.

- A eliminagdo de dados no sistema
implica o cruzamento de dados pelo
sistema e a confirmacdo, por parte da
EMCAD, de que estdo reunidas
condigdes para que a eliminagdo
ocorra.

- A respetiva informacgdo pessoal dos
processos de contraordenacgdo
reportados nas listagens enviadas foi
eliminada pela EMCAD - Eliminagdo
da informacdo processual ao abrigo
da Lei 30/2000 (100% de informacdo
mensal eliminada).

- Estas medidas implicam a
identificacdo de todas as pessoas que
acederam e registaram informagdo no
sistema (incluindo dia e hora de
acesso/registo). Os mecanismos de
controlo automatico da insercdo de
todo e qualquer registo de
informacdo no sistema encontram-se
em funcionamento no SGIP.

Documentos

-Base de dados EMCAD.

-12 envio remetido até 11
agosto 2017 via mail, 22
envio remetido até 31 de
dezembro 2017.

-A EMCAD rececionou
listagens mensais por parte
das CDT com a indicagdo da
informagdo passivel de ser
eliminada ao abrigo do n.26
da portaria N2 604/2001 de
12 junho (via email).

-Base de dados EMCAD e
Relatdrio de Atividades.

-Base dados SGIP (Historico
da informagao).

Servigo de Intervengao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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Objetivos/Atribuigbes

Principais
FungGes/Atividades

Elaboragdo e envio de
listagem mensal
relativa aos processos
a eliminar no SGIP,
nos termos da
portaria 604/2001.

Garantir, nos termos
do DL N2 130-A/2001
de 23 de Abril e DL
15/93, a destruigdo
da droga apreendida
e colocada a ordem
do processo de
contraordenagdo por
consumo, aquando
do arquivamento
e/ou extingdo dos
mesmos.

Fomentar a execugdo
judicial das coimas
aplicadas, em
situagdo de
incumprimento.

Identificagdo dos Riscos n Medidas de Prevengdo

-Erros na elaboragéo das
listagens (inconformidade
dos pedidos de eliminagdo
nos termos da lei, o que
implica consequéncias
juridicas para os indiciados,
nomeadamente ao nivel do
registo prévio e/ou
reincidéncia).

-Erros nos pedidos de
destruicdo ou pedidos
inoportunos.

-0 ndo cumprimento
atempado, poderd implicar
a desresponsabilizacdo do
indiciado pelo seu
comportamento de uso e a
situacBes de
favorecimento.

87.Implementacdo de
mecanismos de controlo na

permissdo de acesso ao SGIP.

88.Contolo automético da
reincidéncia aquando da
abertura do processo no
sistema, mediante o registo
dos elementos de

identificacdo civil relativos ao

indiciado identificado no
expediente elaborado pelas

autoridades policiais/judiciais.

89.Supervisionamento/controlo
por outro elemento que ndo
o que realizou a tarefa.

90.Monitorizagdo regular, dos
procedimentos acordados

com as autoridades policiais e

judiciais.

Implementagdo

-0 acesso ao SGIP é condicionado pela
solicitagdo a EMCAD de um perfil de
utilizador, com definicdo de uma
password associada. A EMCAD
controla a criagdo de novos perfis e a
manutencgdo dos atuais.

-Controlo efetuado automaticamente
pela base dados SGIP.

-Registo no SGIP da concluséo do
procedimento.

- Articulagdo entre CDT e OPC.

Documentos

-Base dados SGIP.
-Orientagdo SGIP — Criacdo de
Perfis de Acesso ao SGIP (via

mail 29/12/2017).

-Base dados SGIP.

-Base dados SGIP.

Servigo de Intervengao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
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Objetivos/Atribuigbes

Garantir o
Planeamento, a
gestdo e a avaliagdo
da CDT

Principais
FungGes/Atividades

Entrevista preliminar.

Tomada da decisdo.

Redacdo de ata de
decisdo.

Aplicagdo de servicos
gratuitos ou
contribuicdo
monetaria a favor da

Elaboragdo de
decisGes.

Gestdo e avaliagdo
de pessoas e bens.

Identificagdo dos Riscos n Medidas de Prevengdo

- Possibilidade de falta de
objetividade/favorecimento
caso o indiciado seja do
circulo familiar/social da

técnica.

-Decisdo ndo coletiva,

devidamente partilhada e
discutida entre membros.

- Alteragdo intencional e
indevida de decisdo do
quérum.

-Favorecimento de

determinadas entidades.

-Falta intencional de

impulso processual para

atempada tomada de
decisdo com risco de
ocorréncia do prazo
prescricional.

-Aquisicdo de bens e de

servicos que desrespeite a

legislacdo em vigor.

-Acumulagdo de fungdes

sem autorizagdo.

-Registo de tempo de
trabalho e controlo de

assiduidade inadequado.

Implementagdo

91.Ndo realizagdo da entrevista
preliminar pela técnica em
questdo e atribuicdo do
processo a outra técnica.

-Aplicagdo de regras deontoldgicas no
exercicio da atividade.

-Aimplementac¢do desta medida é da
responsabilidade do Presidente e/ou
dos Vogais em substituicdo (DL N2
130_A/2001 de 23 abril).

92.Garantir que a decisdo seja
assinada e datada pelo
quoérum.

-Aimplementacdo desta medida é da
responsabilidade do Presidente e/ou
dos Vogais em substituigcdo (DL N2
130_A/2001 de 23 abril).

93.Garantir que a decisdo seja
assinada e datada pelo
quérum.

94.Evitar a selegdo de entidades
relativamente as quais a
equipa da CDT tenha alguma
participagdo pessoal.

-Aimplementacgdo desta medida é da
responsabilidade do Presidente e/ou
dos Vogais em substituicdo.

95.Mecanismo de controlo
automatico dos prazos paraa | -Efetuado pelo SGIP e com sistema de
realizagdo de decisdes alertas acessivel e visivel por toda a
processuais e controlo equipa das CDT.
prescricional.

96.As CDT ndo possuem -Realizagdo de controlo interno e
autonomia finaceira, devendo | articulagdo com a DGR dos Servicos
articular com a DGR/SICAD. centrais.

97.Solicitar autorizagdo para

- o -Despecho do Diretor-Geral do SICAD.
acumulacdo de fungdes.

98.Implementacdo de
mecanismos de controlo da
assiduidade de todos os
funcionarios das CDT.

-Registo Webtime por parte dos
funciondrios.

Documentos

-Processo de
contraordenacdo (fisico).

-Processo de
contraordenacdo (fisico).

-Processo de
contraordenacdo (fisico).

-Base dados SGIP.

-Expediente.

-Expediente.

-Base dados Webtime.
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. S Principais P ’ . - -
Objetivos/Atribuigbes oS e Identificagdo dos Riscos ﬂ Medidas de Prevengdo Implementagdo Documentos

-Ocorréncia de

) 99. Colocagdo do material em - Codificagdo do material existente pela .

furtos/desvios de 1 1 1 s ) s P -DGR/Aprovisionamento.
) ) local de acesso restrito. EMSI/DGR.

material/equipamento.

- Utilizar ou permitir a

Utilizagdo dos 100. Verificagdo fisica, periddica, Inventario regular do

equipamento/instalacbes/ 1 1 1 do material/equipamento . g ) -DGR/Aprovisionamento.
. ) ; material/equipamento existente.

material, para fins existente.

estranhos ao servigo.

-Fornecimento, ao

Avaliador/SICAD, de 101.Cruzamento dos dados -Aimplementagdo desta medida é da
dados/informagdes que facultados ao Avaliador, responsabilidade do Presidente e/ou -
~ . . o -Processo fisico do
n3o correspondam a 1 2 1 com os constantes do SGIP. | dos Vogais em substituicdo, e no caso trabalhador
realidade, por forma a 102.Elaboracio de Relatérios do SIADAP?2 é da responsabilidade do '
alterar a avaliacdo em sede SIADAP2. SICAD.
de SIADAP.
-Avaliagdo, em sede de
SIADAP, que ndo ) - Atas das reunides de CCA e
corresponda ao 1 2 1 103.Registo de dados na -Reunides de CCA. processos fisicos do

plataforma GEADAP.

desempenho do trabalhador.

trabalhador.

Servigo de Intervengao nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias n
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